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NIVEL OBJETIVO (Resumen Narrativo) INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN   

FIN

CONTRIBUIR AL ACCESO A LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

MEDIANTE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE LIMPIA, RECOLECCIÓN DE 

RESIDUOS SÓLIDOS, ALUMBRADO PÚBLICOS, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

PORCENTAJE DE SERVICIOS PÚBLICOS IMPLEMENTADOS 

EN EL MUNICIPIO
FICHA TÉCNICA DE SERVICIOS PÚBLICOS

PROPÓSITO
EL MUNICIPIO DE CANANEA OTORGA SERVICIOS ÓPTIMOS PARA LA 

CIUDADANÍA
PORCENTAJE DE SERVICIOS PÚBLICOS  REALIZADOS FICHA TÉCNICA DE SERVICIOS PÚBLICOS

COMPONENTE 1 MANTENIMIENTO AL SISTEMA  DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS
BITACORA DE SERVICOOS A DRENAJE Y 

ALCANTARILLADO

ACTIVIDAD 1.1 MANTENIMIENTO Y/O REABIITAR SISTEMA DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
PORCENTAJE DE ACTIVIDAD AL SISTEMA DE DRENAJE Y 

ALCANTARILLADO

BITACORA DE SERVICIOS A DRENAJE Y 

ALCANTARILLADO

COMPONENTE 2 RECOLECCIÓN DE BASURA REALIZADO PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS
BITACORA DE RUTAS DE RECOLECCION 

DE BASURA

ACTIVIDAD 2.1 EJECUTAR PROGRAMA DE RECOLECCION DE BASURA PORCENTAJE DE RUTAS REALIZADAS
BITACORA DE RUTAS DE RECOLECCION DE 

BASURA

COMPONENTE 3 LIMPIEZA DE PANTEÓN REALIZADA PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS NUMERO DE MANTENIMIENTOS

ACTIVIDAD 3.1 MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE PANTEÓN PORCENTAJE DE LIMPIEZA REALIZADA BITACORA DE LIMPIEZA REALIZADAS

COMPONENTE 4 IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE FALLAS DE ALUMBRADO PUBLICO PORCENTAJE DE REPORTES ATENDIDOS
BTACORA DE REPORTES ATENDIDOS DE 

ALUMBRADO PUBLICO

ACTIVIDAD 4.1 DETECCION DE FALLAS AL ALUMBRADO PUBLICO
PORCENTAJE DE REPORTES DE ALUMBRADO PÚBLICO 

ATENDIDOS
BITACORA DE REPORTES ATENDIDOS

COMPONENTE 5 PROGRAMA DE LIMPIEZA EN LA COMUNIDAD PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS NUMERO DE LIMPIEZA EN LA CALLE

ACTIVIDAD 5.1 REALIZAR PROGRAMA DE LIMPIEZA EN LA COMUNIDAD PORCENTAJE DE LIMPIEZA DE CALLES Y AVENIDAS
BITACORA DE LIMPIEZA DE CALLES Y 

AVENIDAS

SE CUENTA CON REPORTES DE ATENCION DE FALLAS

EXISTEN REPORTES POR PARTE DE LOS CIUDADANOS

EXISTE CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA DEPENDENCIA

EXISTE CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA DE MANTENER SUS ESPACIOS LIMPIOS

EXISTE CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA DE HACER USO CORRECTO

EXISTE CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA DE HACER USO CORRECTO 

SE CUENTAN CON CAMIONES SUFICIENTES PARA INCREMENTAR EL PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO

EXISTEN REPORTES POR PARTE DE LOS CIUDADANOS

SE CUENTA CON INSUMOS SUFICIENTES PARA INCREMENTAR EL PORCENTAJE DE 

EXISTE CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA DE MANTENER SUS ESPACIOS LIMPIOS

SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES

PROVEER SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES, ACCESIBLES Y DE CALIDAD QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES DE LA COMUNIDAD

SUPUESTOS

EXISTE CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA DEPENDENCIA

EXISTE CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA DEPENDENCIA

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DEL MUNICIPIO DE CANANEA SONORA

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS

NOMBRE DEL EJE RECTOR DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

DESARROLLO TERRITORIAL Y MEDIO AMBIENTE

NOMBRE DE LA UNIDAD RESPONSABLE


